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Introduktion

Valkommen till Triofox Windows Client Anvandarguide. Den har guiden beskriver
klientfunktionaliteten for anvandare av Triofox.

Klientagenter

Triofox klientagenter finns tillgangliga for Windows, Mac, webblasare, iOS och Android.
Dessa klienter ar utformade for att fungera med ditt Triofox-konto, som kan drivas av
vilken som helst stodd lagringstjanst.

Windows-klientagent

Systemkrav

e 0OS-Windows XP, Vista, Windows 7/8/8.1/10
o Normalt sett, pa en Windows Server-typ av maskin sdsom 2016/2019/2022,
anvands Server Agent istéllet for Client Agent. Dock kan Client Agent ocksa
koras som en skrivbordsapplikation pa Windows Server OS. Till exempel, om
du vill anvanda Desktop Agent i en Terminal Server-miljo, maste du installera
Desktop Client istéllet for Server Agent.

« Harddisk - 100MB
o 50MB for det installerade programmet

o minst 50MB for driften av cachemappen
o CPU - Inga speciella krav (Intel/AMD x86/x64)

« Internetanslutning

Den har guiden ar skriven mot Windows-klientagentversion 12.8.4552.52715



OBS: Du maste logga in pa Triofox innan du kan ladda ner Windows- eller Mac-
klienterna. Detta gor att du kan komma at klientinstallationspaket som redan ar
kopplade till ditt Triofox-konto, vilket underlattar installationen och atkomsten till
Triofox.

Forst, logga in pa din Triofox-webbportal och klicka pa lanken till
klientnedladdningarna, som visas nedan.

k) 0]
) > FILEBROWSER Y
[m] 67:"& Follow Browser Locale
Q, ES all my files -
'?' Orange
™
/_r All my files 25 o [C0) My Devices
(BN A < My Guest Users
(@> Quick access = y
Q  settings
.- ’ fai-)
Tyk My favorites TriofoxDemo
@ Encrypted Emails
u{; Shared files/folders o e
gj& 2-Step Verification
[ E Install Windows Client ] ’i‘ Remote Assistance
E Storage Usage Details
LT_ Feedback
& o

(% O] Download and install desktop or server client

’i‘ Changs Password

U Logout user1 @triofox.com

Nar du klickar pa nedladdningsknappen kommer du att se en sida med alternativ,
inklusive Windows Desktop Client. Klicka pa lanken for att ladda ner Windows Client
Installer.



@ > FILE BROWSER > DOWNLOAD NATIVE CLIENTS &Y

The browser-based file explorer provides most of the basic functionality. For a richer, native experience, you can download native clients.

Triofox Desktop Client (Windows)

Installs on a ( Windows XFP, Vista, 7, 8, 8.1, 10) x86/x64 PC, access your starage account as a local drive, sync file across multiple machines.

Mpy 1 | 1 |
N N

I . e e e
.U 7 Window Client Installer 12.8.4552.52715
Legacy PCs Windows 8 Windows 10
(XP, Vista, 7)

Triofox Desktop Client (MacOS)

| Installs on MacOS, access your storage account as a local drive (mounted volume in Finder).

}; >< i Installer Package (Mac0S 10.9/10.10/10.11/10.12)

-
Legacy Mac 05 X Mac 0S X 7 Installer Package (MacOS 10.13 and above)
(10.9->10.12) 1013+

Triofox Mobile

| 2. Download on the

GETITON
})’ Google Play

. App Store

View in Apple App Store Available in "Google
Play" Market Store.
Android 0S 4.4+

CLOSE WINDOW

Kor det nedladdade MSI-paketet for att starta installationen.

TrioFox Suite

Verified publisher: Gladinet, Inc.
File arigin: Hard drive on this computer

Show more details

Sedan klickar du pa "Néasta" och foljer instruktionerna for att slutfora installationen. Pa
skarmen for att stalla in Windows-klienten kan du anpassa installationen vid behov.



Y TroFox Windows Client Installer b4

¢ TrioFox Windows Client
m_;f.
i This wizard will guide you through the installation. You will be asked a
tions about the different options. Prerequisites may be
aded and installed. The system may restart at the end of the
nistallation
Gladinet 202
|

-~

AT N,

m :erx-:

Logga in pa Triofox

Vid slutet av installationen kommer du att bli ombedd att ange inloggningsuppgifterna
for ditt Triofox-anvandarkonto. Med dessa uppgifter kommer din Triofox Windows-
klient att bli auktoriserad och ansluten till ditt Triofox-anvandarkonto. Atkomst till din

Windows Client Agent &r ocksa mojlig via Windows Start-menyn.

Recently added Windows Server

)| Triofox Windows Client
= Log In to Triofox
q Google Chreme F )— -
Windows Windows.
G Server Manager  PowerShell PowerShell ISE

Google Chrome

C, New
s #- g = User Name (Email):

Windows

/O Search Administrativ..  TaskManager  Control Panel ahsana@triofox.com

0
Server Manager

Setigs A g M

Access Point (Sign-in URL, http(s)://example.com)

Event Viewer File Explorer

https://win-4k0o50pbsab. tricfox.io

Triofox

7% Triofox Windows Client
MNew

Windows Accessories
Windows Administrative Tools

Windows Ease of Access

Windows PowerShell




Om alternativet "Auto-login nasta gang" ar valt (standard), kommer Cloud Windows-
klienten att startas nar Windows startar. Du kan se klientikonen langst ner till hoger pa
skrivbordet eller i meddelandeomradena langst ner till hoger pa din aktivitetsfalt.

oo

Login to TrioFox

Password:

Atkomst till dina filer och mappar

Det finns tva huvudsakliga satt att anvanda Triofox-filer och mappar.
 Forst finns det en Triofox Cloud Drive.
Med Triofox Cloud Drive har du direkt atkomst till dina filer vid behov.
« For det andra finns det synkroniseringsmappar.

Utanfor Cloud Drive, om du inte vill andra platsen for dina befintliga mappar, kan du
koppla lokala mappar som en atkomstmekanism. Den kopplade mappen kommer
att synkroniseras med Cloud Drive pa ett tvavags satt.



Atkomst till Cloud Drive

Efter att installationen ar slutford kommer en systemfaltsikon att visas som gor att du
kan 6ppna din Triofox Drive.

Nar du klickar pa systemfaltsikonen (1), 6ppnas faltmenyn. Du kan komma at Cloud

Drive genom att klicka pa mappikonen (2), vilket 6ppnar Windows Utforskaren i Cloud
Drive-vyn (3).

TrioFox

Share View

» ThisPC » TrioFox Drive (M:) > MEDFILE LahTests

Neme Date medified Type
# Quick access

I Desktop
4 Downloads

External Vendors 3/19/2020 2:06 PM File folder
Fl LabTests ot 5/30/201212:11PM  Text Document
%] Report_2020-03-30.6¢ 3/31/20 M Text Document
&| Documents ] Report_2020-03-31.6¢ 3/3 08 Text Document
=] Pictures
I This PC
30 Objects
I Desktop
4 Documents
4 Downloads
B Music
=] Pictures
B videos

%, Local Disk (C:)

< TrioFox Drive (M) 3

¥ Network

4 items

= [ MEDFILE LabTests ' TrioFox

@ de 721 B

| Cloud Drive-mappen kan du utfora typiska Windows-mappfunktioner och hogerklicka
for att komma at Cloud Drive-kontextmenyn (4).



I & = | MEDFILE_LabTests

Home Share Wiew

Open

L ~ 4 » This PC » TrioFox D v 0
Open in new window
S Quick access Name Pin to Quick access
External Ven Open with Code Lr
[ Desktop » = ]
|Z] LabTests bt T-Zip Lment
& Downloads 5 oo aa]  CRCSHA ument
== Documents bg | Remort 202 t
. 'j Fpor Give access to e
&= Pictures bg
Restore previous versions
& This PC Include in library
) 30 Objects Pin to Start
I Desktop 4 Request a file
@ Documents Share ...
& Downloads Get Share Link(Read Only): External Vendors
J‘a Music Enable Offline Access
= Pictures Open in Web Browser
m Videos Force Refresh
2., Local Disk (C:) Send to
4 TrioFox Drive (M:) Cut
|:_} Metwork Copy
Paste
Create shortcut
Delete
ditems 1 item selected Rename

Search MEDFILE_LabTests

Size

1KB
1KB
1KB

:

Tillbaka i faltmenyn finns det en ytterligare menyikon (5) som gor att du kan komma at
andra viktiga funktioner (t.ex. Web Portal, Force Sync All Offline Folders, Sign out, Exit,

Enable Debug Trace).



TrioFox -

Open TrioFox Drive (M:)
Management Conscle

Web Portal
Search ..

5 Pause Syncing

Force Sync All Offline Folders
Purge Cache

Sign out ul@triofox.com
Exit

Enable Debug Trace

Hanteringskonsol

Aven i faltmenyn finns det en ikon f6r Hanteringskonsolen (6). Genom att klicka pa den
Ooppnas en webbladsare genom vilken du kan komma at Hanteringskonsolen.



TricFox - Management Console




{2 Dashboard

@ Dashboard

Attached Folders ‘-

Offline Folders Triofox

Windows Client - 12.8.4552.52715

EI Locked Files ahsana@triofox.com (https://win-4k0o50pbsab.triofox.ic)
2 Pending Check-ins Storage Quota: =

Cache Size: 63 KB uf
@ Settings Upload (KB/Second): Total: 0 KB/Second

Download (KB/Second):  Total: 0 KB/Second

B Sync Status " All data has been synced to Triofox. Pause



Overforing av filer

Nu kan du anvanda molnlagring som en virtuell enhet eller mapp. Dra och slapp enkelt
lokala dokument till molnlagringen, eller som du alltid har gjort.

Du kan komma at din molndisk direkt med en enhetsbokstav.

L JNENEY Manage  ThisPC _ 0 x
Computer View Drive Tools 9
“— v & 5 ThisPC » v O Search This PC 2

~ Falders (7)

7+ Quick access

[ Desktop
‘ Downloads

3D Objects Desktop

I
= Documents
= Documents Downloads ’

A
= Pictures j ‘
B This PC Music Pictures
J 3D Objects e
[ Desktop | |
Vid

=| Documents m aeos

‘ Downloads

b Music ~ Devices and drives (3)

- Local Disk (C:) . |

&= Pictures - DVD Drive (D2)

& Videos ey 34,4 GB free of 49.3 GBE

‘e Local Disk (C:) [ . TrioFox Drive (M)
4 TrioFox Drive (M:)

931 GB free of 931 GB

(<

¥ Network

10items 1 item selected

Triofox Windows Desktop Agent gor det mycket enkelt att flytta data till eller extrahera
data fran molnlagring.



Nar du hogerklickar pa en mapp eller fil visas snabbmenyn. Med denna meny kan du
utfora olika atgarder for filen.

Snabbmenyer fér Cloud Drive

Snabbmenyn varierar beroende pa vad du hogerklickar pa. Till exempel kan du se tre
variationer av snabbmenyn i bilden nedan.

Snabbmeny fér filer

I [ + | MEDFILE_LabTests — ] 4

Home Share WView 0

<« “ 4 » ThisPC » TrioFox Drive (M:) » MEDFILE_LabTests » v Search MEDFILE_LabTests o

-~

Name Date modified Type Size
7 Quick access
External Vendors 3/19/2020 2:06 PM File folder
[ Desktop -
7] LabTest o lTex‘( Document TKE
n
¥ Downloads \Z| Report_| - pe Text Document 1 KB
I rint
=| Documents %] Report_ Text Decument 1 KB |
. Edit
= Pictures
)d Open with Code
3 This PC 7-Zip S
§ 3D Objects CRC SHA >
[ Desktop 1= Share .
=| Documents Open with >
; Downloads Share .
B Music Get Share Link(Read Only): LabTests.bt
&= Pictures Manage Revisions: LabTests.tet
B videos Check Out (Lock) LabTests.bet I
::_’ Local Disk (C:] Force Refresh
& TrioFox Drive (M:) Restore previous versions
MEDFILE_LabTests Send to >
MEDFILE_Patientinfo Cut
=¥ MNetwork Copy
Create shortcut
ditems  1itemn selected 37 bytes Delete -

Rename

Dela...
Tillater dig att dela filen med andra personer via e-post. Du kan lagga till flera e-

postadresser pa en gang genom att separera dem med en ";".

Fa delningslank (Endast lasning):

Tillater dig att fa en webblank med endast Iasning till filen. Detta alternativ later dig
dela en fil som en offentlig (Endast lasning) lank. Alla som har lanken kan komma at
denna fil. Klicka pa detta alternativ for att kopiera den offentliga lanken till ditt urklipp.

Nar du klickar pa "Ok" kan du klistra in lanken var som helst (till exempel i e-post eller
pa sociala medier).



Hantera revisioner
Detta alternativ dppnar en webblasare som ger dig tillgang till Web Portal-
versionhanteraren for filen.

Checka ut (Las) / Checka in (Las upp)
Detta alternativ later dig manuellt checka ut filer. Alla @ndringar i filerna forblir lokala
tills de checkas in.

Tvinga uppdatering
Klicka pa detta alternativ for att synkronisera webbportalen med din lokala mapp.

Snabbmeny fér mappar

| V| = | MEDFILE_LabTests

Hame Share View 9

&« “ » ThisPC » TrieFox Drive (M:) » MEDFILE_LabTests » v O Search MEDFILE_LabTests pe

~

MName o Type Size
# Quick access pen
I Desktop Ex Open in new window File folder
‘ b oad Z| La Pin te Quick access Text Document 1 KB
ownloads E Re 3§ Open with Code Text Document 1 KB

= Documents

\Z| Re 7-Zip % | Text Document 1 KB |
&= | Pictures CRC SHA 3
EH This PC Give access to >
' 3D Objects Restore previous versions
I Desktop Include in library > e
= Documents Pin to Start
4 Downloads Request a file
J’! Music Share ...
| Pictures Get Share Link(Read Only): External Vendors
B videos Enable Offline Access I
% Local Disk (C)) Open in Web Browser
W TrioFox Drive (M:) Force Refresh
MEDFILE_LahTests Send to B
IMEDFILE_Patientinfo Cut
=¥ Network Copy
Create shortcut
diterns 1 item selected Delete =
Rename

Begar en fil
Tillater dig att skicka en mapp-lank till en anvdndare och begara att anvandaren laddar

upp en fil. Du kan begara en fil fran flera e-postadresser pa en gang genom att separera

dem med en ";". Denna uppladdningslank kan stallas in for att I6pa ut efter en viss tid
eller aldrig.

Dela...
Tillater dig att dela mappen med andra via e-post. Flera e-postadresser kan laggas till

pa en gang genom att separera dem med en ";".



Fa delningslank (Endast lasning):

Tillater dig att fa en webblank med endast Iasning till mappen. Detta alternativ later dig
dela en mapp som en offentlig (Endast Iasning) lank. Alla som har lanken kan komma
at denna mapp. Klicka pa detta alternativ for att kopiera den offentliga lanken till ditt

urklipp. Nar du klickar pa "Ok" kan du klistra in denna lank var som helst (till exempel i
e-post eller pa sociala medier).

Aktivera/Inaktivera offlineatkomst
Har kan du aktivera offlineatkomst till mappen, sa att mappinnehallet kan forhamtas.

Oppna i webblésare
Oppnar en webblésare och tar dig till denna mapp i Web Portal.

Tvinga uppdatering
Klicka pa detta for att synkronisera webbportalen med din lokala mapp.

Bifoga mapp fran klienter

Du kan ocksa bifoga en lokal mapp fran denna klient.

= = M| LOpY pdLn ~ - || Edsy docess - — Edrt JBIELL NUMNE
nto Quick Copy Paste o Move Copy  Delete Rename New - : .
access | bE5 & SiE tor to~ = folder Open fon
Clipboard Organize Open in new window
= v 4 #. > ThisPC > Windows-SSD (C) v O £ Sear Pin to Quick access
:ﬂl Open with Visual Studio
~ . -~
I Desktop [J Name Git GUI Here T)JJE' . Size
‘ Downloads DVVITIIUUWS, ) cuuc
7 $WInREAQ( Git Bash Here File folder
=/ Documents Android co I3 Sean with Microsoft Defender.. File folder
=/ Pictures . - R
AndroidGu Give access to > File folde
Archive crashes android i } Fi .
CentreStac Restare previous versions e folde
docs CSPDBRoo Include in library > File folder
web_portal DRIVER File folder
. Scan -
website Drivers File folder
ESD Azt File folder
@ OneDrive i .
examples Pin to Start File folder
W Thi inetpub File folder
B This PC P I Attach this Folder to Triofox I B
J 3D Objects Intel N File folder
: Send to File folder
I Desktop Kotlin cour e folde
= online cour Cut File folder
= Documents
PerfLogs File folder
J Downloads i Copy .
Program Fi File folder
) i Create shortcut
 Music Program Fi File folder
i Delete
= Pictures ProgramDz File folder
[ videos Users e File folder
% Windows-55D (C) Windows Properties File folder
J
& Triofox Drive (M:) Windows Attach Folder 51372022 3:.05 PM File folder v
v < >

Dessa mappar ar de lokala mapparna fran den lokala PC/Mac som Triofox-anvdndare
har bifogat till Triofox. Nar en lokal mapp ar bifogad kan en anvandare omedelbart
komma at den i Triofox. Den lokala mappen synkroniseras ocksa med Triofox
("molnsidan”).



> FILE BROWSER

Q %8 All my files

000

@ All my files

(@ Quick access

hadroncloud-yuening-cstack Mac Attach Folder

71\47 My favorites Windows Atta_ KTOP-7IEO3RC)

C’<§ Shared files/folders

Install Windows Client

Storage
() 9

0Byte of Unlimited
(3 folders - 0 Bytes)



Lasning av filer

Triofox molnadministratoren har maojlighet att aktivera en installning som gor att filer
automatiskt lases nar de anvands "automatisk distribuerad Iasning”. Detta forhindrar
att flera personer uppdaterar filen samtidigt, vilket kan leda till oonskade resultat.

Nar ska man anvanda automatisk lasning och nar ska man anvanda manuell
lasning?

Nar filer lases automatiskt maste samma filer ocksa lasas upp automatiskt. |
detta fall maste agenten som laser filen uppréatthalla en hdlsosam hjartslag med
den centrala Triofox-servern. Om hjartslaget inte kan uppratthallas kommer filen
att lasas upp automatiskt. Om du vill att filen ska forbli Iast oavsett situationen
som agentmaskinen befinner sig i, rekommenderas en manuell Iasning. En
manuellt I1ast fil maste sedan ldsas upp manuellt.

Filer kan lasas manuellt. Hogerklicka pa valfri fil (1) i Triofox Cloud Drive och vélj sedan
"Checka ut (Las) denna fil" (2) for att véxla mellan lasta och olasta tillstand. Klicka
sedan pa OK i popup-fonstret.

+ | MEDFILE_LabTests

I
Home Share View o

&« v » ThisPC » TrioFox Drive (M:) » MEDFILE_LabTests w O Search MEDFILE_LabTests el

~

Name Date modified Type Size
s Quick access
External Vendors 31972020 2:06 PM File folder
[ Desktop .
\Z| LabTests.tbt - } 1KB
n
& Downloads [E Report_2020-0 p',’e 1KE
E2; T rint
| Documents 1 & Report_2020-C 1KB I
— Edit
&=/ Pictures
)q Open with Code
[ This PC 7-Zip >
- 3D Objects CRC SHA >
[ Desktop & Share .
[ Decuments Open with >
; Downloads Share ...
D Music Get Share Link(Read Only): Report_2020-03-31....
&= Pictures Manage Revisions: Report_2020-03-31.txt
B videos 2 Check Out (Lock) Report_2020-03-31.bt I
i Local Disk (C:) 7 Force Refresh
& TrioFox Drive (M:) Restore previous versions
MEDFILE_LabTests Send to >
MEDFILE_PatientInfo o
¥ Metwork Copy
Create shortcut
diterns 1 item selected 16 bytes Delete =




Triofox

Check out

Confirm check out the file:MAAWS\Triofox finalwmv

Kontextmenyn ger mojlighet att Iasa filen. Den kommer att forbli l1ast tills du "Laser
upp" den. Nar du ar klar med filen kan du lasa upp den genom att hogerklicka pa filen
och vélja "Checka in" fran kontextmenyn.

Offline-atkomst

Cloud Drive-filer synkroniseras inte helt som standard; endast de filer du anvander
synkroniseras. Du kan dock tvinga dina filer att synkroniseras. Hogerklicka pa mappen
du vill géra "Offline" och valj "Aktivera Offline-atkomst" (1). Efter det kan du klicka pa
enhetsikonen och sedan vilja "Tvinga synkronisering av alla Offline-mappar" (3) for att
synkronisera alla mappar du har aktiverat for offline-atkomst.

Du kan ocksa pausa synkroniseringen av filer medan du arbetar med dem. Detta ar
ocksa maijligt via Cloud Drive-ikonen. Valj "Pausa synkronisering" (2) i menyn for att
tillfalligt pausa synkroniseringen av filer. Detta har fordelen att du kan fortsatta arbeta
med dokument (utkast) lokalt tills allt &r klart. Efter det kan du avmarkera "Paus" och
ansluta till Triofox Cloud Drive for att ladda upp alla andringar.



I [+ + | MEDFILE_LabTests

Home Share View

€« v s This PC » TrioFox Drive (M:) » MEDFILE_LabTests

Name
3 Quick access
External Vendor

-

Open

Open in new window
Pin to Quick access
Open with Code
7-Zip

CRC SHA

v O

[ Deskto :
P \Z| LabTests.bxt
‘. Downloads ',_’| Report_2020-03 )q
=] Documents [Z] Report_2020-03
&= Pictures
[ This PC

_J 30 Objects

Give access to

Restore previous versions

I Desktop Include in library >
|if| Documents Pin to Start

‘ Downloads Request a file

J‘! Music Share ...

| Pictures Get Share Link(Read Only): External Vendors

B videos 1 I %

Enable Offline Access I

im Local Disk ()
¥ TrioFox Drive (M:)

Open in Web Browser

Force Refresh

MEDFILE_LabTests

Send to

MEDFILE_Patientlnfo

¥ Network

Cut
Copy

4iterns 1 item selected

Create shortcut
Delete

ent
ent

ent

Search MEDFILE_LabTests
Size
TKB

TKB
TKB




TrioFox

Cpen TrioFox Drive (M:)
Management Conscle

Web Portal

Search .. 2

I Pause Syncing I
I Force Sync All Offline Folders I

Purge Cache3

Sign out ul@triofox.com
Exit

Enable Debug Trace

o |wm 1 de T48PM B



Klienten har en hanteringskonsol som kontrollerar klientens beteende.
Hanteringskonsolen kan startas fran systemfaltets ikon (1). | klientmenyn klickar du pa
kugghjulsikonen for hanteringskonsolen (2).

Report_2020-03-31.1xt

Report_2020-03-20 tod

Report_2020-03-31.tet it

Enhetsinformation

Standardsidan ar sidan for Enhetsinformation. Den ger en 6versikt éver enheten och
inkluderar detaljer som Agare av enheten, Typ av enhet, Typ av OS, Version av
klientprogram (mjukvarubyggnadsnummer), Senaste inloggningstid,
Synkroniseringsstatus, Cache-storlek, Senaste rapporttid och mer.



{3} Dashboard

(B) Attached Folders

(#] Offline Folders Triofox

E‘] Locked Files

. . 50 JUnlimited
2 Pending Check-ins 506 MB/Unlimite
8 MB

EC@E Senings lotal: 0 KB/Second
Total: 0 KB/Second

i Sync Status

Anslutna mappar

Lokala mappar som &r anslutna och synkroniserade med molnet pa ett tvavags satt.



@ Dashboard | Attached Folder(s)

Attachad Foldire BigFiles (TTHCUBWC09-05)

o

Offline Folders

& Locked Files

2 Pending Check-ins
@ Settings

E’:/ Sync Status

Offline-mappar

De flesta filer pa din lokala Cloud Drive &r synkroniserade med platshallare eller
representationer av hela filen. Detta sparar bandbredd och forbattrar hastigheten
eftersom filer inte hamtas helt forréan anvandaren far tillgang till dem. Nar en mapp ar
installd pa "offline" hamtas hela innehallet omedelbart. Beroende pa storleken kan
detta ta lite tid, men efter den forsta synkroniseringen laddas andringar i mappen ner
vid behov for att bibehalla offline-status.

For att lagga till en offline-mapp, vélj Offline-mappar fran konsolmenyn och klicka pa
"+"-ikonen. Vilj sedan en mapp fran de delade mapparna i molnet, klicka pa Aktivera
offline-atkomst, valj Ja i bekréaftelsedialogen och innehallet i mappen hamtas for
offline-atkomst.
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Lasta filer

En fil som for narvarande anvands ar last. Pa bilden nedan har anvandaren dokumentet
oppet. Nar en anvandare redigerar dokumentet forblir filen [dst medan den ar 6ppen.
Ibland maste du klicka pa "Uppdatera-texten for att se lasta filer i vyn for Lasta filer.
Dessa ar lasta filer pa den lokala enheten. Lasta filer inkluderar automatiskt lasta filer
(till exempel 6ppnade i Word) och manuellt lasta filer (till exempel hégerklickade och
lasta i snabbmenyn). Om du vill tvinga upplasning av en fil kan du gora det med hjalp
av lasikonen.
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Vantande incheckningar

Véantande incheckningar &r filer som har checkats ut manuellt och maste checkas in
manuellt for att ladda upp de gjorda dndringarna och ta bort dem fran vyn fér Vantande
incheckningar. Harifran kan du ocksa Checka ut (Lasa) filer med hjalp av ikonen i Gvre
hogra hornet och du kan ocksa tvinga upplasning av dessa filer genom att klicka pa
incheckningsikonen for varje fil i listan.
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Instéllningar

Installningarna lagrar de olika klientinstéliningarna som kan tillampas pa den aktuella
enheten.
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Synkroniseringstrottling

Falskt (standard) - Om sant, kommer synkroniseringen och overforingen av filer att félja
trottlingkontrollen som definieras i det har avsnittet.

Synkroniseringstrottling for uppladdningsbandbredd (KB/s, 0-Obegrénsat)

0 (standard) - Standardinstéllningen &r obegransad KB/s, ange ett nummer har for att
minska den férbrukade bandbredden till den angivna gransen.

Synkroniseringstrottling for nedladdningsbandbredd (KB/s, 0-Obegrénsat)

0 (standard) - Standardinstéliningen ar obegransad KB/s, ange ett nummer har for att
minska den férbrukade bandbredden till den angivna gransen.

Full Speed Sync Start Hour (standard 7:00)

7 (standard) - Den hér installningen representerar timmen (24-timmars klocka) pa
dagen nar Full Speed Sync startar. Normalt utfors Full Speed Sync pa natten néar
internetanvandningen &r |ag.



Full Speed Sync Stop Hour (standard 20:00)

20 (standard) - Denna installning representerar timmen (24-timmars klocka) pa dagen
da Full Speed Sync kommer att sluta - vanligtvis 6nskas Full Speed Sync 6ver natten
nar internetanvandningen ar 1ag.

Skanna lokala filer och synkronisera upp till molnet vid behov

False (standard) - Skrivbordsklienten bygger en databas over tillstdnd som beskriver
vilka filer som ar synkroniserade och vilka som inte ar det. | det fall dar
skrivbordsklienten aterstalls kan tillstandsinformationen ga forlorad. Detta alternativ
tillater att lokala filer skannas och laddas upp till molnet vid behov. Detta ar ett snabbt
satt att ateruppbygga tillstandsinformation om de lokala filerna ar mer exakta an
informationen i molnet.

Skanna molnfilerna och synkronisera ner till lokalt vid behov

False (standard) - Skrivbordsklienten bygger en databas over tillstdnd som beskriver
vilka filer som ar synkroniserade och vilka som inte ar det. | det fall dar
skrivbordsklienten aterstalls kan tillstdndsinformationen ga forlorad. Detta alternativ
tilldter att molnfilerna skannas och synkroniseras ner till det lokala vid behov. Detta ar
ett snabbt satt att ateruppbygga tillstandsinformation om molnfilerna ar mer exakta an
de lokala filerna.

Ignorera filandringsmeddelande fér dummy

False (standard) - Om detta alternativ ar instéllt pa True, skickas inga meddelanden for
0-byte filer eller filer som har fatt ett andringsmeddelande fran filsystemet men inte
faktiskt har andrats.

Schemalagd Synkronisering

Aktivera Schemalagd Synkronisering

False (standard) - Pa klientsidan, utéver en mappad enhet (eller monterad Mac-volym),
finns det ocksa funktionalitet for att synkronisera mappar. Denna installning kan
anvandas for att styra nar synkronisering ska ske. Till exempel, om foretaget har
begransad internetbandbredd, kan synkronisering undvikas under arbetstimmar for att
spara bandbredd.

Kontroll av Mappad Enhet



Etikett for molnenhet

My Cloud Drive (standard) - Detta ar enhetsetiketten som du kan se i Windows
Utforskaren.

Enhetsbokstav
M (standard) - Detta ar tilldelningen av den mappade enhetsbokstaven.

Inaktivera montering av enhet

False (standard) - Om sant, kommer ingen Cloud Drive att monteras under "Min Dator’
for Windows-klienten.

Skapa genvaig till molnenhet under Mina Dokument

True (standard) - Om sant, finns det en genvdg till molnenheten under mappen Mina
Dokument.

Bandbreddskontroll

Nedladdningsbandbreddsgréns (KB/s, 0-Ogrénsad)

0 (standard) - Denna instéllning &r som standard instélld pd obegransad. Andra denna
installning for att begransa nedladdningsbandbredden till det antal du anger i kilobyte.

Uppladdningsbandbreddsgréans (KB/s, 0-Ogransad)

0 (standard) - Denna instéllning &r som standard installd pa obegransad. Andra denna
installning for att begransa uppladdningsbandbredden till det antal du anger i kilobyte.

maximalt antal filoverforingstradar

5 (standard) - Anvand denna instéllning for att begransa antalet trddar som anvands
under synkronisering.

Lokal Cache

Cache-katalog

C:\Users\username\AppData\Local\gteamclient\cache (standard) - Anvand denna
installning for att andra standardplatsen for cachen.

Cachestorleksgréans (MB)



0 (standard) - Standardinstallningen &r noll, vilket ar obegransat. Stéll in detta varde till
ett annat nummer for att begransa cachen till denna storlek i MB. Du kan inaktivera
cachen (rekommenderas inte) frdn webbportalens installningar i Tenant Dashboard >
Roller.

Minsta ledigt diskutrymme (GB)

0 (standard) - Standardinstallningen ar noll, vilket innebar att klienten inte kontrollerar
diskutrymmet. Stéll in detta varde till ett annat nummer for att Iata klienten kontrollera
det lediga diskutrymmet pa enheten dar cachen ar sparad.

Meddelanden

Inaktivera meddelande om offline-lage

False (standard) - Ett system som gar in i offline-lage skickar som standard ett
meddelande. Andra detta till True for att dolja detta meddelande.

Inaktivera filandringsmeddelanden

Falskt (standard) - Nar filer andras av andra personer eller av samma anvandare men
fran en annan dator, skickas en notifikation om filandring. Andra denna instélIning till
Sant for att inaktivera denna notifikation.

Inaktivera sparningsfonster for nedladdning av stora filer

Falskt (standard) - Som standard, nar Windows Utforskaren laddar ner en stor fil i
bakgrunden, visas en dialogruta for nedladdningsframsteg for stora filer. Denna
installning later dig inaktivera denna notifikation.

Inaktivera automatisk uppgiftssparning for schemalagda uppgifter

Falskt (standard) - Om schemalagd synkronisering ar aktiverad for klienten, anvand
denna instéllning for att inaktivera notifikation nar filer synkroniseras.

Inaktivera bekréftelse vid avstangning

Falskt (standard) - Nar skrivbordsklienten sténgs av, visas ett fonster for
avstangningsbekraftelse. Denna installning styr om detta bekraftelsefonster visas. Stall
in denna installning till Sant for att dolja bekraftelsedialogen.

Inaktivera bekriftelse vid flytt av mappar



Falskt (standard) - En bekréaftelsedialog visas nér filer/mappar flyttas. Stéll in detta till
Sant for att dolja bekraftelsedialogen.

Avancerade instéllningar

Aktivera 6ppning av zip- och exe-filer pa plats

Falskt (standard) - Som standard tillater inte Windows-klienten anvandaren att 6ppna
zip-filer direkt pa den monterade M-enheten. Detta beror pa att nar man 6ppnar en zip-
fil innebar det att ladda ner hela zip-filen till cachen forst. Om zip-filen ar stor genererar
nedladdningen mycket natverkstrafik och saktar ner Windows Utforskaren. Andra
denna instéllning till Sant om du vill att anvandare ska kunna 6ppna zip-filer inom M-
enheten. Nasta installning bestammer storleksgransen for denna funktion.

Max. storlek pa zip-filer som tilldts 6ppnas pa plats (MB)

Detta bestammer den maximala storleken pa zip-filen som anvandaren far 6ppna. Det
ar utformat for att forhindra att anvandaren/Windows Utforskaren laddar ner mycket
stora zip-filer. Som standard ar det 20M. Om administratoren aktiverar 6ppning av zip-
filer pa plats, kan endast filer med en storlek pa 20M G6ppnas.

Tillat alltid férhandsgranskning av bilder

Falskt (standard) - Om detta alternativ ar aktiverat kommer
forhandsgranskningsminiatyrer att genereras for dina lokala filer. Detta forbrukar
mycket bandbredd fér onédig nedladdning av bildfiler.

Aktivera langsamt natverkslage

Falskt (standard) - Ingen ytterligare information.

Forhindra att datorn gar i viloldge nér en uppgift kors

Sant (standard) - Natten ar vanligtvis en bra tid att overfora filer med full hastighet. Det
kan dock finnas tillfallen da datorn gar i vilolage vilket forhindrar att filer 6verfors.
Denna installning kan forhindra att vilolage aktiveras.

Montera enhet i globalt utrymme

Falskt (standard) - En enhet monterad i det globala utrymmet ar inte féremal for
begransningar av anvandarkontokontroll (UAC), sdsom nar aldre applikationer behover
kdras med administrativa rattigheter och inte kan se UAC-skyddade enheter. A andra



sidan ar enheter monterade i det globala omfanget synliga for alla andra anvandare
som loggar in pa samma Windows-maskin samtidigt.

Ladda upp dolda filer

Falskt (standard) - &ndra denna instéllning till Sant om du vill ladda upp dolda filer till
molnet.

Ladda upp systemfiler

Falskt (standard) - Andra denna installning till Sant om du vill ladda upp systemfiler till
molnet.

Anvéand Volym Skuggkopiering for att ladda upp filer som sténdigt anvéands

Falskt (standard) - Som standard laddas en aktivt dppen fil inte upp férran den ar
stangd. Denna installning asidosatter detta beteende sa att alla filer laddas upp oavsett
deras Oppna status.

Diagnostik

Behall sparningsloggar for revision (dagar, O=rensar aldrig)

5 (standard) - Denna instéllning bestammer hur manga dagar man ska behalla
sparningsloggar for revision.

Sparningsniva (Inaktivera, Logga fel, Logga varningar, Logga information, Logga allt)

Inaktiverad (standard) - som standard ar sparningsnivan inaktiverad. Den kan dndras till
de visade nivaerna.

Synkroniseringsstatus

Synkroniseringsstatus kan visa de aktuella uppgifterna pa den lokala enheten just nu.
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Uppgiftshanteraren

Du kan komma at Uppgiftshanteraren genom att anvanda ikonen hogst upp till hoger i
Synkroniseringsstatus. Har kan du 6vervaka overforingen av uppgifter, t.ex.
systemuppdateringar, forhandsgranskningar i Utforskaren, systemsynkronisering.



Triofox = Sync Status & Task Manager — [ X

@

{3y Dashboard 2 Task(s)
Attached Folders System Sync Task

® Total Subtask(s): @ Pending: @ Failed: @ Running: @
Offline Folders Last Run Time: 2021-11-24 18:27:15  Nexd Start Time: 6 Seconds
ﬁ Locked Files Start Mow Pause Details
B Pending Check-ins System Sync Down Task

@ Total Subtask(s): 0 Pending: 0 Failed: 0 Running: 0
@ Settings Last Run Time: 2021-11-24 16:57:57  Next Start Time: 11 Seconds

Start Now Pause Details

B2 Sync Status



